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Реєстр надавачів та отримувачів 

соціальних послуг (РНСП)

 Підсистема Єдиної інформаційної

системи соціальної сфери, що

призначена для збирання, реєстрації, 

накопичення, зберігання, 

використання, знеособлення і 

знищення даних про надавачів та 

отримувачів соціальних послуг, 

визначених законодавством.
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Соціальний вебпортал Мінсоцполітики
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Дає можливість в електронному вигляді



Виявлення випадку

Оцінка ситуації

Надання послуги, 

супровід

Звернення. Заява про

надання соціальних послуг

Повідомлення про сім’ю / 

особу, що перебуває в СЖО

Електронний Кейс-менеджмент

Кейс-менеджер

O Формування 

індивідуального плану

O Підготовка договору 

O Ведення випадку

O Календар подій

O Листування 

ОСЗН

O Моніторинг та 

звітність

O Призначення 

кейс-менеджера

O Укладання договору

O Моніторинг та Звітність

Надавач соцпослуг


